Sprechzeiten

Es besteht jederzeit die Méglichkeit,
Ilhr Anliegen Uber

Telefon
Anrufbeantworter
E-Mail oder

per Post

an uns zu Ubermitteln.

Gerne kdnnen Sie auch einen Termin fur ein

persodnliches Gesprach
oder eine

Online-Beratung
mit uns vereinbaren.

Kontakt

IBB-Team
07141 / 144-2355

www.ibb-psychiatrie-ludwigsburg.de

E-Mail:
ibb-psychiatrie@landkreis-ludwigsburg.de

Postadresse:
IBB-Stelle
Konigsallee 59/2
71638 Ludwigsburg

Patientenfiirsprecherin
Regine Grill
07144 / 208732

E-Mail:
patientenfuersprecher-psychiatrie
@landkreis-ludwigsburg.de

Postadresse:
Patientenflrsprecherin
Konigsallee 59/2

71638 Ludwigsburg

IBB-Stelle

Psychisch
erkrankt -
was nun?

unabhangige und kostenlose

Informations-, Beratungs-
und Beschwerdestelle

far Menschen mit psychischen
Erkrankungen und ihre Angehdrigen

im Landkreis Ludwigsburg



Fliir wen wir da sind

Sie kdnnen sich an uns wenden, wenn

Sie psychische Probleme haben und nicht
wissen, an wen Sie sich wenden sollen

Sie sich mit lhren psychischen Problemen
alleine fuhlen und Kontakt zu ebenfalls
Betroffenen aufnehmen mdochten

Sie sich Uber Angebote und Hilfen fur
Menschen mit psychischen Erkrankungen im
Landkreis Ludwigsburg informieren méchten

Sie als Angehdriger eines Menschen mit
psychischer Erkrankung Unterstltzung
benétigen oder Kontakt zu anderen
Angehodrigen aufnehmen mochten

Sie Probleme oder Konflikte mit
psychiatrischen Einrichtungen haben

Sie |hre Personlichkeitsrechte nicht
gewahrt sehen

Wer wir sind

Unser Team der IBB-Stelle Ludwigsburg setzt
sich zusammen aus

Betroffenen

Angehorigen Betroffener

engagierten Blrgerinnen / Blrgern
Personen mit fachlichem Hintergrund

der Patientenflrsprecherin fir psychisch

kranke Menschen im Landkreis Ludwigsburg

Wir sind ehrenamtlich tatig, sind nicht an
Weisungen gebunden und werden vom
Landkreis fir die Dauer von jeweils 2 Jahren
bestellt.

Wie wir arbeiten

» Wir nehmen lhre Sorgen und N&te ernst und
beraten Sie unabhangig und kostenlos.

> Sie kdnnen uns lhr Anliegen anvertrauen.
Wir sind an die Schweigepflicht gebunden.
Unser Gesprich bleibt streng vertraulich!

> Wir werden nur mit lhrer Einwilligung tatig.

»  Wir nehmen lhre Vorschldge und Anregun-
gen fUr Lebensbedingungen psychisch
kranker Menschen auf und tragen sie vor.

> Wir sind als Mitglieder der IBB-Stelle nicht
zur juristischen Beratung oder Vertretung
berechtigt.

Gesetzliche Grundlage der IBB-Stelle ist das
Psychisch-Kranken-Hilfe-Gesetz des Landes
Baden-Wirttemberg.

Kontakt IBB-Team
07141 / 144-2355




